
«Боже храни этих разработчиков!» 

• Любезный 
участник фокус 

группы 



10 x 
 

Выросли за год 

 
Запустились в Апреле 2018  



Рост транзакций 



Удобный и выгодный способ 

оплаты 

10%  
средний размер кэшбека 

 

 

Ценность для клиентов 



Любовь – это глагол. 



Ценность для бизнесов 

 

Smart POS решение 4 в 1: 

 
- Способ приема безналичной оплаты 

- Конструктор программы лояльности 

- Оцифровка аудитории и анализ поведения 

- Вторичный маркетинг и коммуникация 

 
 

 

We disrupt regular acquiring 



MERCHANTS are IN LOVE WITH US! 

1800 

мерчантов  
 

График роста активных локаций 



Кейс с Shymbulak 



ЗА ВРЕМЯ РАБОТЫ С “РАХМЕТ” 
(июнь 2018 – февраль 2019) 

Оборот Shymbulak (вся категория) 

228 368 631тг 
Данные о покупателях 

6 651 



Количество транзакций 

22 681 
Средний чек 

10 068 тг 



мы поделили 6 651пользователя на 5 

сегментов 
Туристы (1 -2 транзакции: только катания на гондольной дороге, 

уснувшие) 

Любители активные (3 -10 транзакций, менее 20 дней назад) 

Любители уснувшие (3-10 транзакций, более 20 дней назад) 

Постоянные активные ( свыше 10 транзакций, менее  20 дней назад) 

Постоянные уснувшие (свыше 10 транзакций, более 20 дней назад)  



Реанимация 

пользователей 

ПУШ - уведомления Мессенджер Обзвон 

клиентов 



ПУШ - уведомления 

Конверсия по открытиям 

ПУШ - уведомлений 

12

% 



Мессенджер 

5 908 пользователей получили письмо в 

мессенджер РАХМЕТ 

 

1647 пользователей открыли и прочитали 

письмо в мессенджер РАХМЕТ 

28% 

Конверсия по открытиям 

мессенджера 



Служба заботы о пользователях 

Начало обзвона 19.02- 10.03: 

 

4 397 пользователей узнали про 
эксклюзивные условия на 
Шымбулаке 

Конверсия по обзвону 

74

% 



Результаты за 20 дней 
после запуска 

0 тг 
На баланс пользователей 

 

400 000 тг 
На коммуникации 

11 656 821 тг 
Дополнительного 

дохода 

 21.5% 
Реанимированных 

пользователей (1 268) 

9 193 тенге 
Средний чек 



Результаты через неделю 
после запуска реанимации 

0 тг 
На баланс пользователей 

 

0 тг 
На коммуникации 

108 508 тг 
Дополнительного 

дохода 

 51 
Реанимированных 

пользователей 

Burrito GO 



Результаты через неделю 
после запуска реанимации 

0 тг 
На баланс пользователей 

 

0 тг 
На коммуникации 

108 508 тг 
Дополнительного 

дохода 

 51 
Реанимированных 

пользователей 

Burrito GO 



Эффективность ГЕО - пушей 
Конверсия в покупки 

31% 11% 21% 10% 



Всем Рахмет 


